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Indrivningsatgéarder

Indrivning av skulder ar en kostsam process som darfor bor undvikas i majligaste man.
Arbetsloshetskassorna har genom en regelandring den 1 januari 2007 blivit alagda att ta ut
hogre medlemsavgifter som i sin tur ska betalas in direkt till staten. Dessa avgifter maste
kassorna betala in oavsett om medlemmarna har betalat sina medlemsavgifter till SmaA eller
inte. Med anledning av den stora mangden uttraden som har skett och d& manga av dessa
medlemmar har skulder till SmaA for obetalda medlemsavgifter, maste kassorna nu driva in
dessa skulder via de lagstadgade indrivningsatgarder som finns. Medlemsavgifterna ar redan
inbetalda till staten da det anstand som kassorna fick under 2007 har upphdrt. Kassorna
maste darfor i sin tur fa in dessa avgifter skyndsamt for att klara sin egen ekonomi.

Indrivningsatgarder kommer aven att omfatta felaktigt utbetald arbetsléshetsersattning.
Inkasso

Inkassobyraer/foretag behodver normalt tillstadnd av Datainspektionen for att bedriva inkasso.
Tillstdnd behdvs dock inte for dem som bedriver egen inkasso. DA SmaA bedriver egen
inkasso behover vi alltsa inte nagot tillstand. Vi ska dock sjalvklart folja de lagar och regler

som finns och naturligtvis aven god inkassosed.

SmaA:s beslut galler omedelbart

SmaA:s beslut géller omedelbart enligt lag. Vi behover darfor inte invanta att Gverprévning
begéars. Om de tva manader som man har pa sig att begara omprévning eller 6verklaga till
domstol inte passerat har SmaA anda ratt att verkstalla sitt beslut. Beslutet galler till dess
hogre instans har andrat beslutet eller beslutat om inhibition (att vart beslut inte ska galla till
dess de har fattat sitt beslut).

Paminnelser

SmaA kan krava in en skuld utan paminnelser, det finns inget lagkrav pa att paminnelser ska
ha skickats, det enda kravet som finns ar att skulden ska vara forfallen till betalning. SmaA
foljer dock vissa riktlinjer som &r uppsatta av var tillsynsmyndighet, Inspektionen for
arbetsloshetsesforsakringen (IAF) och skickar darfor paminnelser innan vi gar vidare med
indrivningsatgarder.

Inkassokrav

Om SmaA trots paminnelser inte har fatt betalt for en skuld sa skickas ett inkassokrav. En
kostnad pa 160 kronor laggs till den ursprungliga skulden. Denna kostnad ar lagstadgad
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vilket innebar att den som alagts att betala den ar skyldig att betala den. Betalningsfristen pa
inkassokravet ar 14 dagar inom vilken skulden ska vara betald.

Ansdkan om betalningsforeldggande hos Kronofogden

Om inte ndgon betalning inkommer trots inkassokravet sa skickas en anstkan om
betalningsforelaggande till Kronofogden. Yiterligare kostnader pa 640 kronor laggs till
skulden, aven dessa reglerade i lag.

Om skulden betalas i sin helhet (inklusive kostnader) inom utsatt tid, aterkallar SmaA arendet
fran Kronofogden och arendet avslutas. Om skulden inte betalas kommer Kronofogden att
utfarda ett UTSLAG vilket ocksa innebar en betalningsanméarkning.

Bestridande

Om man vill bestrida ett inkassokrav ska detta ske till SmaA inom utsatt tidsfrist for
betalningen (14 dagar). SmaA kan da inte skicka kravet till Kronofogden da fordran &r tvistig
utan istéllet lamna in en stamningsansokan till tingsratt. En sadan ansokan kostar 450 kronor
och det kan aven tillkomma ytterligare kostnader for arbetet med stamningsansdkan och
foérhandling i domstol.

Om man vill bestrida en ansékan om betalningsféreldggande ska detta ske till Kronofogden.
Kronofogden kommer da att meddela SmaA att anstkan &r bestriden och fraga om SmaA vill
overlamna (hanskjuta) arendet till tingsratten. Da ansokningsavgift redan ar palagd arendet
for ansokan till Kronofogden, tar inte tingsratten ut nagon ansoékningsavgift for att arendet
Overlamnas. Forfarandet nar det val ar dverlamnat till tingsratten &r detsamma som vid
stamningsansdkan.

Verkstallighet/Utméatning

Nar SmaA har fatt en exekutionstitel (dom fran tingsratten eller ett utslag fran kronofogden)
och nagon betalning fortfarande inte har inkommit, kan SmaA begaéra att Kronofogden
verkstaller domen/utslaget. Detta innebar ytterligare kostnad pa 600 kronor och Kronofogden
kommer da att gora en tillgangsundersokning for att se hur skulden kan bli betald.

Ranta
Pa aterkrav av felaktigt utbetald arbetsloshetsersattning ska kassorna fran och med den 2
mars 2009 ta ut ranta pa sina utestaende fordringar. SmaA ska ta ut tva olika rantesatser

beroende pa om aterbetalning sker frivilligt eller inte.

Pa ovriga fordringar, som medlemsavgiften, yrkas ranta forst efter att arendet 6verlamnats
for rattsliga atgarder till Kronofogden eller tingsratten.
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Amorteringsplan

Du kan nar som helst begara/féresla en amorteringsplan. Aven om SmaA har ansékt om
betalningsforelaggande hos Kronofogden eller om stamning hos tingsratt och fatt ett
utslag/dom sa ar det inte for sent att be om en amorteringsplan och pa sa satt undvika
verkstallighet (utméatning). En kostnad pa 150 kronor tas ut for upprattandet av
amorteringsplanen samt en aviseringskostnad pa 50 kronor per avi.



